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Recenzja dorobku naukowego dr Anny TereszKiewicz
w zwigzku z postepowaniem habilitacyjnym w dziedzinie nauk humanistycznych

w dyseyplinie jezykoznawstwo

sporzgdzona zgodnie z art. 16 ust. 2 pkt. 1 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i
btule naukowym oraz o stopniach 1 tvtule w zakresie sztuki (Dz. UL Nr 65, poz. 593, z poZn. zm.j oraz
Rozporzadzeniem Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego 7z dnia 1 wrzesnia 2011 r, w sprawie

Kryleriow aceny osigunie¢ osoby ubiegajgee) sig o nadanie stopnia doktora habilitowanego.

I. Svlwetka naukowa Habilitantki

Pani dr Anna Tereszkiewicz jest pracownikiem naukowo-dydaktycznym w  Instytucie
Filologin Angielskiej Uniwersytetu Jagiellonskiego. ktérego jest absolwentka. W roku 2004
obronita prace magistersky z zakresu jezykoznawstwa kontrastywnego pt. "Affixal Negation
in English and Polish”. napisang pod kierunkiem prol. dr hab. Elzbiety Manczak-Wohlfeld, a

cztery lata poznie) uzyskata stopren doktora nauk humanistyeznyveh w o dyseyplinie

Jezyvkoznawstwo, nadany przez  Wydzial  Filologiczny  Uniwersytetu  Jagiellonskiego.

Rozprawa doktorska Habilitantki, przygotowana rowniez pod opiekg naukowa prof. dr hab. E.
Manczak-Wohlfeld, zostala opublikowana w wersji rozszerzonej jako monografia naukowa
pt. Genre Analvsis of Online Encvelopedias. The Case of Wikipedia. Wydawnictwo
Uniwersyietu Jagiellonskiego, Krakow 2010. Habilitantka od poczatku swojej drogi naukowej
zwiazana jest 7 Instytutem Filologii Angielskiej UJ. egdzie w latach 2006-2012 byla
zatrudniona na stanowisku asystenta, nastepnie w roku 2012 zoslala mianowana adiunktem.
Zamteresowania badaweze Habilitantki obejmuja pragmatyke szeroko rozumianego dyskursu

internetowego, o ezvm swiadezy jej publikacje. najwezesniejsze z 2006 roku.
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1. Ocena osiggnieé naukowo-badawezyeh dr Anny Tereszkiewicz
1} ocena ilosciowa dorobku naukowego

Dorobek naukowy pani dr Anny Tereszkiewicz opublikowany w polskich i zagranicznych
wydawnictwach jest znaczny: lacznie liczy 36 pozycji bibliograficznych.  Wylgczajac
rozprawe doktorska. dorobek Habilitantki opublikowany po uzyskaniu przez Nig stopnia
doktora w 2008 roku zawiera si¢ w 30 pracach i obejmuje: | monografi¢ autorska.
przedstawiona jako osiggniecie naukowe stanowigee podstawe habilitacji. 3 wspotredagowane
tomy wieloautorskie opublikowane przez krakowskie Wydawnictwo Tertium. oraz 20
artykulow naukowyceh, w tym | powstaly na bazie rozprawy doktorskiej, opublikowanych w
czasopismach naukowych (19 pozyeji) i monografiach wieloautorskich (7 pozyceji). Trzy z
wymienionych artykuléw w momencie skladania przez Habilitantke wniosku o postgpowanic
habilitacyjne oczekiwaly na druk w 2 prestizowych czasopismach zagranicznych i jednym
polskim. Liczba publikacji jest zatem w pelni wystarczajaca w postepowaniu habilitacynym.
Pani dr Tereszkiewicz publikuje glownie w  jezyku angielskim. co zapewnia jej
micdzynarodowa  wymiane doswiadezen  badawczych.  Wiekszos¢  swoich — artykulow
naukowych opublikowala w czasopismach znajdujgeych sie na liscie ERIH. Habilitantka
bierze aktywny udzial w zyciu naukowym. do czego szezegdtowo sic odniosg w czgsel [V
recenzji.

W bazie Publish or Perish (7.19.2739.7407) w okresic 16 lat odnotowano 44
publikacje. a ogdlna liczba cytowan Habilitantki w Publish or Perish 7 wynosi 77. hl.norm: 3,

hl.annual: 0.31.

2) ocena opisowa dorobku naukowego

Fematyka artykuléw  naukowveh  autorstwa  dr Anny  Tereszkiewicz  oscyluje  wokol
wybranyeh zjawisk komunikacji odbywajgcej sie w Srodowisku wirtualnym w jezykach
angiclskim 1 polskim. Wsrad swoich dociekan naukowych Habilitantka wyznacza pigc
cyklow  tematyeznych, 7z ktorych eztery dotveza  wybranych  aspektdw  komunikagyi
odbywajacej sie w Internecie: kolejny stanowi wklad w badania i dyskusje na temat gatunkow

tekstow internetowych.
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Do zainteresowan naukowo-badawezych dr Tereszkiewicz naleza strategie jezykowe i
sachowania  grzecznosciowe  stosowane  podezas  interakeji  handlowej  w  mediach
spotecznosciowych. Zagadnieniom tym poswigeono kilka publikacji. wijczajge w to badania
o charakterze komparatywnym. w ktoryeh Habilitantka poréwnuje strategie odpowiedzi na
skarge na tle omowionych szeroko w literaturze réznic migdzy angielska kulturg grzecznosci

negatvwnej a polska kulturg grzecznosei  pozytywnej. Jak zaznacza Habilitantka  w
Autoreleracie, wyniki badan czedciowo wykorzystano w  monografii zgloszonej jako
osiggnigeie.

Niewgtpliwym przyczynkiem Habilitantki do badan nad dyskursem internetowym jest
opis struktury i funkeji réznych gatunkow  tekstow  internetowych oraz systematyczne
rejestrowanie zjawisk jezykowych, nowyeh form wyrazu. technik przedstawiania informacji
oraz jezvkowych i parajezyvkowych zachowan spolecznych. Zainteresowania badawcze dr
Anny TereszRiewicz obejmujgee gatunki tekstow internetowych sg kontynuacjg badan
prowadzonych na potrzeby dysertacji doktorskiej i znajduja odzwierciedlenie w licznych
artvkutach, w ktoryeh poddano analizie procesy przemian gatunkowych tekstow oraz stopien
ich interaktywnosci. Za przedmiot badan obrata Habilitantka strukture internetowych tekstow
uzytkowych, takich jak c-ziny. blogi dziennikarskie, prasa elektroniczna (w trzech jezykach),
w obrebic ktorej analizowano naglowki prasowe i sekcje tematyczne. jak tez materialy
audiowizualne, jako komponent internetowych wiadomosei prasowych, oraz ich relacje do
warstwy  tekstowej artykulow. Badan tekstow internetowych nie zaweza Habilitantka
wylacznic do ich analizy strukturalnej i leksykopragmatyceznej: interesuja jg takze odbiorey
tvch tekstow i oich preferencje. ktorveh okreslenie umozliwia przeprowadzenie  badan
kwestionariuszowych. Badania ewolucji gatunkow informacyjnych objety tez analize tresei |
funkcjonalnogel postow publikowanych w popularnych mediach spolecznosciowych przez
redakcje gazet oraz stacji radiowyceh i telewizyjnych. Lacznie zagadnieniom tym poswiecila
Habilitantka dziesig¢ artykutow,

Cennym wkladem dr Tereszkiewicz w badania dyskursu internetowego jest analiza
ziawisk okreslanyeh  jako kultura uczestnictwa online 1 dziennikarstwo obywatelskie.
Przedmiotem analizy jest tu struktura retoryezna oraz cechy tekstow-wypowiedzi wlasnych.
dodawanych przez odbiorcow tresei internetowych. Kolejnym badanym aspektem dyskursu

internetowego sg formy agresji jezvkowej. Habilitantka wykazala zaleznos¢ poziomu
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i zakresu agresji od kanatu komunikacyjnego oraz wskazata na czynniki determinujgee
agresjie wo Internecie. Swiadoma roznorodnodci socjojezvkowej. dr Tereszkiewicz podjela
takze badania nad dyvskursem profesjonalnym w mediach spotecznosciowych. ktore objety
komunikacje w $rodowisku medycznym i instytucjonalnym.

Spajnosé zainteresowan i dociekliwosé badawcezq wyznacza zainteresowanie naukowe
Habilitantki intensywnie rozwijajacym si¢ jezyvkiem Internetu. na ktory skladaja sie nie tylko
profesjonalne tresei typu informacyjnego czy rozrywkowego. lecz takze tresci zamieszczane
przez uzytkownikdw oraz dziennikarzy amatorow. Jako ze nalezy si¢ spodziewac dalszego
rozwoju tego weigz jeszeze wzglednie nowego medium. pole badawcze wydaje si¢

nicograniczone, a pani dr Tereszkiewicz doskonale si¢ na nim odnajduje naukowo.

Podsumowanie czesei 11 Publikacje naukowe pani dr Tereszkiewicz dwiadeza o jej
samodzielnosei badawceze), poniewaz przebija przez nie bardzo dobre przygotowanie
teoretyezne i dojrzatosé metodologiczna, Mimo ze wszystkie prace oscyluja wokol szeroko
rozumiane] komunikacji internetowej. a zatem moga sie jawic jako seria monotematyczna, sg
réznorodne. jesli idzie o przedmiot badan. zastosowane teorie i czedciowo tez metodologie, co
odzwierciedla heterogenicznosé tekstow publikowanyeh w przestrzeni wirtualnej 1 zwigzane z
tym perspektywy badaweze. Habilitantka stata si¢ ckspertka w obrane] przez siebie
dziedzinie. bedac swiadoma i rdznorodnosci obranego do badan materiatu badawczego, |
wiclorakich mozliwosei jego analizy. w ktore] 2 powodzeniem wykorzystuje rozbudowany
aparat teoretyczno-metodologiczny. Biorac pod uwage powyzsza oceng jakosciowo-ilodciowa
dorobku publikacyjnego oraz aktywne uczestnictwo w konferencjach naukowych. stazach i
kwerendach. stwierdzam. ze pani dr Anna Tereszkiewicz wykazala si¢ istotna aktywnoscia
naukowo-badawezg w Kilku obszarach  jezykoznawstwa, takich jak analiza dyskursu.
pragmatvka. jezvkoznawstwo korpusowe. Jej badania przyczynily siv w znaczny sposob do

opisu intensywnie rozwijajacego sie dyskursu internetowego.
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1. Ocena osiggniceia naukowego wskazanego jako podstawa przewodu habilitacyjnego

Gldwnym osiggnigeiem naukowym. wskazanym przez Habilitantke jako podstawa ubiegania
sie o stopien doktora habilitowanego w dziedzinie nauk humanistycznych w dyscyvplinie
Jezykoznawstwo. jest monografia zatytutowana Cusiomer Encounters on Twitier. A Studv of
Positive Evaluation and Complaint Management on English Corporate Profiles (Jagiellonian
University Press. Krakow 2019). Przed opublikowaniem praca zostata zrecenzowana przez
prof. dra hab. Andrzeja Lyde z Uniwersytetu Slaskicgo. Na monografie liczaca 251 stron
skladaja si¢ trzy rozdzialy o charakterze teoretyeznym. dwa rozdzialy analityezne, wszystkie
poprzedzone wstgpem i zamknigte podsumowaniem oraz obszerng bibliograti. Do takiej
Kompozycji pracy odniose si¢ bardziej szezegdlowo w dalszej czesei recenzji,

Monografia = stanowi  wnikliwe podsumowanie dotvchezasowych  zainteresowan
badawezych Habilitantki, oscylujacych wokol pragmatyki i analizy dyskursu. w szezegolnoscei
dyskursu mediow spolecznodciowych. Poswigcona jest analizie technik komunikacvjnych
wykorzystywanych w interakeji migdzy firmg a klientem, mozliwej dzicki wyekscerpowaniu
obszernych. autentyeznych danyeh jezykowyeh. Jest to praca oryginalna: mimo przywolania
przez Habilitantke dziewicciu prac Jej autorstwa, monografia nie stanowi serii wezesniej
opublikowanych artykutow.

W zwieztym wstepie Habilitantka jasno nakresla cele rozprawy. z ktorych zasadniczy.
U. analiza strategii zarzadzania pozytywnymi i negatywnymi opiniami klientow wyrazonymi
poprzez komunikator Twitter. zostat osiagnicty z dobrym skutkiem. Poza szkicem bardziej
szezegolowyeh plandw badawezych. Autorka wyczerpujaco uzasadnia wybor wspomnianego
medium: spotecznosciowego na Zrodto materiatu, Czytelnik olrzymuje takze liste hipotez
badawezych, ktore nastepnie sy systematycznie weryfikowane w czesei analitycznej pracy.

W rozdziale  pierwszym - Autorka klarownie  nakresla cechy  mediow
spolecznosciowych  jako  kanaldw  komunikacji,  ze szezeghlnym  uwzglednieniem
komunikatora Twitter jako serwisu mikroblogowego o licznych zastosowaniach w roznych
typach komunikacji. w tym w komunikacji korporacyjnej. Taki dobér tresci jest uzasadniony
charakterem badanego materialu oraz stanowi dobre wprowadzenie do dalszych czesei
rozprawy. Omowiono e w sposob rzetelny i przejrzysty. jak tez w zupelnosci wystarczajacy

dla potrzeb rozprawy. strukturg oraz funkcjonalnogé wybranego medium. wyliczajac jego
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gtowne zalety i atrakeyinos$¢ z punktu widzenia zaréwno firmy 1 stosowanvceh strategii
marketingowych, jak | konsumenta.

Rozdzial drugi monografii jest obszernvm studium tcoretveznym, definiujgeym i
szezegolowo omawiajacym strukture 1 cechy interakeji migdzy ustugodawey a konsumentem.
Za podstawe przyvjela Autorka opracowania z zakresu dyskursu instytucjonalnego, ktore
porwalaia na przeglad dotvchezasowego stanu badan anglojezyeznych nad interakejy z
klientem odbywajaca si¢ poprzez trzy rézne typy kanalow. Cenng czescig tego rozdziatu jest
szezegOlowe zwrocenie uwagi na badania o charakterze komparatywno-interkulturowym,
ktore wykazaty rozne typy 1 stopnie zaleznosct ksztaltu interakeji od kontekstu kulturowego,
ctnicznego oraz od czvnnikow socjopragmatveznyceh (roznice w bezposredniosci. formalnosci
I erzecznoscl jezyvkowe]). Ta czesé rozprawy. ilustrowana bogatym zbiorem prac badawczych
obejmujacyveh rozne kultury, rézne jezyki oraz rdzne typy interakeji handlowych, $wiadezy o
erudyveji 1 dociekliwosci badaweze] Autorki. Waznym elementem tego rozdziahu, ze wzgledu
na przedmiot analizy. jest staranne omowienie zjawiska komunikacji w kryzysic i technik
stosowanyveh przez firme w procesie rozpatrywania skarg konsumenckich.

Rozdzial trzeci recenzowane) monografii stanowi doktadny opis profili firmowveh w
komunikatorze Twitter. Autorka krok po kroku wprowadza czytelnika w meandry interakeji
handlowe) odbywajace] si¢ przez profile korporacyjne. omawiajgc elementy ich struktury,
typy. funkcje i budowe postow publikowanveh przez firmy. obficie je egzemplifikujgc
autentyveznym  materialem.  Interakeje handlowsg z wykorzystaniem  twitterowych  profili
branzowych opisuje  jako  kontaminacje  trzech  typdw  dyskursu:  korporacyjnego,
mstyvtucjonalnego 1 prywatnego. wynikajgea 7z wielofunkeyjnosci profilu  internetowego
pozwalajacego na rozne formy interakeji. Tezg o hybrydalnosei interakeji handlowej na
Pwitterze Autorka uzasadnia ilustracjy materialowa, co jest dodatkowym atutem tej czgsei
pracy. Szczegolnie intercsujacy jest opis modulu dyskursu prywatnego w obrebie interakeji
handlowej. akceptowancgo przez  konsumenta pomimo tego. 7¢ potencjalnie  stanowi
“sztuczng personalizacje” (Fairclough 1989). Przy okazji nalezy odnotowaé. ze Autorka
przywoluje klasyczne prace z zakresu analizy dyskursu. autorstwa na przyklad wymienionego
tu Normana Fairclougha, autora terminu "technologizacja dyvskursu". Ktory tralnic opisuje typ

komunikacji badane) przez Habilitantke.



Ogolna wysoka ocena czgsel teoretyczne] rozprawy nie staje w sprzecznosci 7z dwiema
uwagami. ktore z recenzenckiego obowiazku nalezy poczynic. Rozdzial trzeci rozprawy.
skadinad przedstawiajacy tresci kluczowe dla pracy, jest, w moim przekonaniu, zbyt skromny
objetosciowo (9.5 strony lekstu, wotym 173 zajmujg egzemplifikacje materiatowe). by
stanowic¢ samodzielny czlon rozprawy., W zwigzku z jego temalycznym powigzaniem z
tresciami zawartymi w rozdziale pierwszym, stanowilby naturalna jego kontynuacje,
szezepolnie. 7e ostatnia czesc rozdzialu picrwszego dotvezy wykorzystania komunikatora
Twitter w komunikacji korporacyjnej, zas caly rozdzial trzeci ~ charakterystyke profili
korporacyinych tam umieszezonych. Jest to rzecz warta przemyslenia w kolejnyeh wydaniach
ksigzki.

W oezesel leoretyezne] rozprawy Autorka skoncentrowata si¢ na starannym omowieniu
dwoch  podstawowych  dla pracy  zagadnien, (). interakeji handlowej 1 medidw
spolecznosciowych. Szanujac dobor tresei teorelyeznych omdwionych w rozprawie, lecz
majac na uwadze zalozenia teoretyczne, z ktorych Autorka wielokrotnie z powodzeniem
korzysta w czeser analityczne) pracy, nalezy wspomnieé, 7e praca zyvskataby, sdvby ja
wyposazy¢ w chochy skrdtowy przeglad kluczowyeh dla rozprawy prac teoretveznych z

zakresu  teorit  aktow mowy,  grzecznoser  jezvkowej,  analizy  dyskursu 1 analizy

konwersacving.

Crese empirvezna recenzowane] monografii. zawierajaca si¢ w rozdzialach czwartym
I pigtym stanowiacych dwie trzecie objetosei pracy. jest bezspornie najciekawsza i cenna ze
wrzgledu na zawarty w niej autentyczny material badawcezy i jego sensowng analize. Czesc te
nalezy ocenic wysoko. Habilitantka dokonuje t wnikliwe] wieloaspektowe] analizy strategii
wykorzystywanych przez firmy w zarzadzaniu pozytywnymi 1 negatywnymi opiniami
konsumenckimi (rozdzial czwarty). Osobnym przedmiotem badan sg akty wrzecznosei
konwencjonalnej oraz cechy leksykogramatyczne tweetdw konsumenckich i korporacyjnych
(rozdzial piaty). Oba rozdzialy empirvezne wymagaly szerokich kompetencji, starannej
organizacji tresci oraz przemyslanych zasad doboru materialu 1 zalozen teoretycznyeh
wykorzystanych w analizie.

Podstawe materiadowa analizy stanowi korpus objetosciowo znaczny oraz roznorodny

(Jesli idzie o zakres uslugowy podmiotow tworzacych analizowane tweety). co czyni go

wiarygodnym materigdem badawezym. Nalezy podkeeslic wysilek Autorki wlozony



w ustalenic zasad projektowania korpusu i kompilacje danych jezykowych. Ich rzetelna i
wszechstronna analiza sa bezsprzecznie cennym wkladem w rozwoj badan nad anglojezyczng
interakejy handlowa i nad dyskursem medidow spotecznosciowych w ogdle. Aparat krytyczny
shuzacy naukowemu opracowaniu i analizie obranego przez Habilitantke zagadnienia zostal
trafnie dobrany. Swiadezy o rozleglej wiedzy teoretycznej Habilitantki oraz wyplywajacych z
niej znajomosel metod i umiejetnosei analizy dyskursu, w tym interakcji handlowe]
odbywajgcej si¢ 2z wykorzystaniem mediow  spofecznosciowych. Dobre przygotowanie
teoretyczne  Habilitantki wspdlgra 2z j¢j  doswiadezeniem  badaczki  mediow
spofeeznosciowych. Na uznanie zasluguje solidny  warsztat badawezy i dokladno$é w
podawaniu danych statystycznych,

Rozprawg zamyka starannie skomponowane podsumowanie i wnioski. obejmujace
krytyezne ustosunkowanie si¢ Autorki do zatozen przedstawionych we wstepie rozprawy.
Waznym  komponentem  jest odautorskie  zdefiniowanie cech typowych dla  interakeji
handlowe). uksztaltowanych przez kontekst mediow spolecznosciowych.

Jesliidzie o strong formalng monografii. pewnym niedostatkiem jest brak indeksu
rzeczowego. kidry stanowi nieodtaczny element prac naukowych. Czytelnoscei pracy sprzyjaja
za Lo precyzyjnie zredagowane tytuly poszezegdlnych czesei. Praca jest napisana poprawna
angielszezyzna z zachowaniem stylu akademickicgo. Jedynym potknigciem jezykowym jest
skalkowane z jezyka polskiego sformutowanie *on the example of. np. s. 22, stylistycznym —
mieszanie czasow  terazniejszego i przeszlego wooreferowaniu  badan. Niedostatkow
redakeyjno-technicznych nie znalaztam: odniesienia do cytowanych prac zostaly poprawnic
zastosowane. za wyjgtkiem podania numerow stron w odniesieniach do monografii, np. w
wypadku przywaolania terminu 7 pracy Normana Fairclougha z roku 1989 na s. 8. Bibliografia
pracy jest nader obszerna. jednak grupa prac jest przywolana jedynie jako lista nazwisk. zob.
np. przypisy 3. 15. 160 20. 23, 24, 28. Praktyka polegajaca na skrotowym przegladzie

cytowanych prac, tak jak to czyni Autorka np. w przypisach 6 albo 23, jest bardziej korzystna.

Podsumowanie czesei 1 Monografia Customer Encounters on Twitter, A Study of
Positive Evaluation and Complaint Management on English Corporate Profiles wypelnia
luke w badaniach nad dyskursem i spefnia wymagania metodologiczne i merytoryczne

stawiane pracom habilitacyjnym. Bezspornymi atutami przedlozonej rozprawy jest uzyskany



przez Habilitantkg obszerny korpus faktow jezykowych, obrazujacy specyfike ograniczonych
co do liczby stow wypowiedzi typowych dla mediow spolecznosciowych. jak tez wyluskany z
tego korpusu materiat badawezy i jego rzetelna analiza. Nalezy sadzi¢, ze materiat ten moze
zostac  wykorzystany w  przysziveh  badaniach  Habilitantki, na przyktad do badan
porownawczych.  Lektura  rozprawy Habilitantki  daje  obraz  rzetelnodei  badawczej.
doskonatego przygotowania teoretycznego. dokfadnosei egzemplifikacyjne) i analitycznej

oraz prawdziwe] pasji.

IV. Ocena aktywnosci naukowej, dydaktyeznej, organizatorskiej, popularvzatorskiej
oraz wspolpracy migdzyvnarodowej

1) uczestnictwo w programach europejskich

Pani dr Anna Tereszkiewicz bierze czynny udziat w programie LLP Erasmus+, w ramach

ktorego prowadzita zajecia w trzech uniwersytetach hiszpanskich.
2) udzial w konferencjach naukowych i komitetach organizacyjnych

Habilitantka jest aktywna. jesli idzie o udzial w konferencjach naukowych. Po uzyskaniu
stopnia doktora wyglosita 16 referatow podezas konferencji w Polsce, Belgii. Wioszech.
Greeji, Wielkiej Brytanii, ktérych tematyka dotyczyta szeroko pojetej komunikacji z
wykorzystaniem nowych technologii. Ponadto w latach 2013 i 2015 Habilitantka brala
aktywny udzial w warsztatach i panelu dyvskusyjnym, oreanizowanvch w Niemezech,

Uczestnictwo w miedzynarodowej  wymianie naukowej oraz publikacja wygloszonych
Tereszkiewicz byla takze wspdtorganizatorka dwoch edyeji krajowej konferencji Jezvk
lrzeciego Tvsigeleciaw latach 201012012, odbywajacej sie cyklicznie w Krakowie.

3) otrzymane nagrody i wyrdznienia

Za pracg naukowq pani dr Anna Tereszkiewicz otrzymala w roku 2011 Nagrode JM Rektora
Uniwersytetu Jagiellonskiego. W latach 2012 1 2015 wyrdzniono dziatalno$é organizacyijna

Habilitantki, przyznajac jej Nagrode 11 stopnia JM Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego.
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4) udzial w Konsorcjach i sieciach badawczych
Habilitantka nie zawarla w nadestanej dokumentacji informacji na ten temat.
5) udzial w projektach i kierowanie projektami badawczymi

W latach 2011-2012 pani Dr Tereszkiewicz byfa jednoczesnie kierownikiem i gidwnym
wykonawea krajowego projektu badawcezego przyznancgo przez Narodowe Centrum Nauki,
Jjak tez wykonaweg w migdzynarodowym projekceie finansowanym przez Istonska Akademie
Nauk i Polskg Akademie Nauk, badajacym gatunki tekstéw w przestrzeni kulturowej krajow

Europy Wschodniej.

6) udzial w komitetach redakeyjnych i radach naukowych

Habilitantka nie podaje w nadestanej dokumentac)i informacji na ten temat.
7) ezlonkostwo w towarzystwach naukowych

Habilitantka jest czlonkiem dwoch polskich organizacji naukowych. Polskiego Towarzystwa
lezykoznawcezego oraz Towarzystwa Popularyzowania Wiedzy o Komunikacji Jezvkowej

Tertivum.
8) popularyzacja nauki

O aktywnej dziatalnosci popularyzatorskiej Habilitantki $wiadezy dwukrotna organizacja

Festiwalu Nauki z ramienia Instytutu Filologii Angielskiej Ul w latach 2009 i 201 1.
9) osiggni¢cia dydaktyezne i opieka naukowa nad studentami

Dzialalnos¢ dydaktyezna pani dr Anny Tereszkiewicz jest wszechstronna i zastuguje na
wysoka oceng. Obejmuje prowadzenie ¢wiczen | wykladow dla studentow  Filologii
Angielskiej Ul. tematyeznie obejmujacych rézne odlamy jezykoznawstwa i komunikacje
Jezykowa. w tym  komunikacje elektroniczng.  Habilitantce  powierzono  prowadzenie
seminarium licencjackiego oraz opieke naukowa na doktorantkg Instytutu w latach 2015-2018
Jjako promotor pomocniczy. jak tez nad studentkg Miedzywydzialowyeh Indvwidualnyeh

Studiow Humanistyeznyeh w latach 2014-2015. Habilitantka wypromowala 6 magistrow.

10
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recenzowata 14 prac magisterskich 1 29 licencjackich: liczby wypromowanych licencjatow
nie podano mimo informacji o prowadzeniu seminarium dyplomowego. Poza zwykivmi
obowigzkami dydaktycznymi, w roku 2012 Habilitantka brata udzial w opracowaniu
programow  Ksztatcenia dla specjalnosci filologia angielska oraz filologia angiclska z
Jezykiem niemieckim na studiach 11 11 stopnia obu trybow. Ponadto, od roku 2012 petni
funkcje przewodniczgee) komisji egzaminacyjne] w ramach egzamindw z jezvka angielskiego

dla doktorantow w Instytucie Jezyka Polskiego PAN,
10) staze w zagranicznych osrodkach naukowych

Swaj rozwoj  naukowo-badawcezy Habilitantka  poglebiata  podezas  dwoch  kwerend
bibliotecznych przeprowadzonych w Uniwersyvtecic w Edvnburgu w roku 2013 oraz w
Uniwersytecie Humboldta w Berlinie w roku 2016. Dzigki uzyvskaniu stypendium funduszu
im. Florentyny Kogutowskiej w roku 2008, Habilitantka zrealizowala pobyt badawczy w
Trinity College w Dublinie. gdzie przebywala takze jako "visiting academic" przed obrong

doktoratu w roku 2006,
11) wykonanie ekspertyz, recenzowanie projektow i publikacji

Na uznanie zastuguje fakl. ze przed uzyskaniem samodziclnosei naukowej powierzono pani
dr Annie Tereszkiewicz funkeje recenzenta dwoch artykuldw naukowych. w czasopi$mie

ae
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krajowym o zasiggu migdzynarodowym oraz w tomie naukowym wydanym przez Cambrid
Scholars Publishing.

Habilitantka nie podaje w nadestanej dokumentacji informacji na temat wykonywania

ekspertyz czy recenzji projektdw.

12) dzialalno$¢ organizacyjna

Na dzialalnos¢ organizacyjng Habilitantki skladaja sie funkcje czlonka Wydziatowe] Komisji
ds. Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Koordynatora Instytutowego ds. Krajowych Ram
Kwalifikacji w roku 2012, Dr Tereszkiewicz pelnila tez funkcje cztonka Komisji
Rekrutacyjne na studia stacjonarne i niestacjonarne [ stopnia w Instytucie Filologii

Angielskiej UL w latach 20101 2011,

11
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Podsumowanic czgsci 1V: Powyzsze uwagi dowodza, ze pani dr Anna Tereszkiewicz
jest doswiadczonym i docenianym pracownikiem naukowo-dydaktycznym. angazujacym sig
w zycie uczelni kompetentnym i sprawnym organizatorem, jak tez dbajgcym o swj rozwoj
naukowy aktywnyvm uczestnikiem Krajowych 1 zagranicznych konferencji naukowych. stazow

i kwerend.

V. Konkluzja

Dorobek naukowy, dydaktyczny oraz organizacyjny pani dr Anny Tereszkiewicz zastuguje na
jednoznacznie pozytywny oceng. Monogralia Customer Encounters on Twitter. A Study of
Positive Evaluation and Complaint Management on English Corporate Profiles, zgloszona
jako osiggnigcic naukowe w mysl Ustawy o stopniach i tytule naukowym, w potaczeniu z
mtensywnym udzialem w zyciu akademickim. stanowia istotny wklad w rozwo] badan nad
rozwijajacym  sig  dyvskursem  internetowym. a przez to w rozwdj cate] dvscypliny
Jezvkoznawshvo.

Uwagi wyrazone w powyzsze] recenzji upowazniaja mnic do stwierdzenia, ze dorobek
publikacyjny pani dr Anny Tereszkiewicz. w tym monogratia autorska przedstawiona jako
ostagnigeie naukowe, spetnia wymogi okreslone wart. 16 Ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o
stopniach naukowych 1 tvtule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (ze
zmianami 2 dnia 18 marca 2011 r.) oraz kryteria oceny ujete w Rozporzgdzeniu Ministra
Nauki i SzKkolnictwa Wyzszego z dnia | wrzesnia 2011 r.. DzU. nr 196, poz. 1163, Oceniajac
catoksztatt dorobku i potencjal naukowy Habilitantki, wyrazam pozylywng opinic w sprawie
nadania pani dr Annie Tereszkiewicz stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk
humanistyeznych w dyseyplinie jezykoznawstwo. i z pelnym przekonaniem przedktadam
Radzie Dyseypliny Jezykoznawstwo na Uniwersytecie Jagiellonskim wniosek o nadanie pani

doktor Annie Tereszkiewicz stopnia doktora habilitowanego.
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